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Strukturwandel im Vertrieb der Elektrowerkzeug-Branc he 

�  Verschwimmen der Vertriebswege  (Fachhandel – Baumarkt – Online-Handel), 
getrieben von Kunden (kanalübergreifendes Kaufverhalten von Profis und 
Heimwerkern), aber auch von Anbietern (Profigeräte in Baumärkten).  

�  Differenzierung Profi-DIY  verschwimmt immer mehr: „Upgrading“ im Heimwer-
kerbereich – „Downgrading“ im Profibereich. „Produkte aus dem mittleren Preis- 
und Technologiesegment kannibalisieren das Profi-Highend-Segment.“ (Exp.)  

�  Vertriebskanal Online-Handel  auf dem Vormarsch – zunehmender Internet-
Wettbewerb. „Der klassische Außendienst schrumpft. Der Innendienst für Onli-
ne-Handel wird ausgebaut, dafür wird Personal eingestellt.“ (Exp.)  

�  Profibereich mit starken Veränderungen auf Kundenseite : Strukturwandel, 
Generationswechsel und Internationalisierung im Handwerk.  

�  Wandel zum Käufermarkt  auch im Profibereich, aber nicht in allen Unterneh-
men zu 100 % in Vertriebsstrategie implementiert.  
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Innovationsfelder der Elektrowerkzeug-Branche 

�  Akku-Technologie:  
Leistung, Kapazität, Lebensdauer, Leichtbau, neue Ladesysteme (wie induktives 
Laden), Akku-Schnittstellen („Ökosysteme“).  

�  Antriebe:  
Bürstenlose EC-Motoren mit höherer Effizienz und Wartungsfreiheit.  

�  Vernetzung und Digitalisierung:  
Intelligente Betriebsmittelverwaltung, Werkzeug-Tracking, Bestandsmanage-
ment, Flottenmanagement, mit Smartphone per App vernetzte Messgeräte, etc.  

�  Systemangebote und Komplettlösungen:  
Baukastensysteme, integrierte Angebote von Elektrowerkzeugen und Absaug-
anlagen, Integration von Werkzeugen und Zubehör in Verpackungssysteme, etc.  

�  Maschinenoptimierung – Produktivitätssteigerung und einfache Bedienbarkeit:  
Effizient, multifunktional, leistungsstark, leicht, handhabbar, kompakt.  

�  Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz:  
Ergonomie, Leichtbau, Vibrations- und Geräuschreduktion, Staubfreiheit,  
Sensorik (z. B. um Verletzungsrisiko durch Rückschlag zu reduzieren).  

�  Bearbeitung neuer Werkstoffe und Materialien:  
wie Verbundwerkstoffe, hochfeste Stähle, Wabenplatten, Dämmplatten.  

�  Service:  
„Service all-inclusive“, „Mehrwert-Pakete“ mit längerer Garantie, 48h-Reparatur-
garantie, Leasing-Programme, Lern-Apps (für Umgang mit Werkzeugen).  
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Aktuelle Veröffentlichungen des IMU Instituts 
 

IMU-Informationsdienste und Broschüren (ISSN 1611-8391): 
 
1/16 Pfäfflin, Heinz; Ruppert, Willi: 
 Betrieblicher Strukturwandel und Elektromobilität – Handlungsbedarfe für Betriebsräte in der 

Zulieferindustrie. Nürnberg. ISBN 978-3-934859-56-2. 
 
Betriebliche Kompetenzförderung aktiv gestalten und Beschäftigte beteiligen 
 Stieler, Sylvia: Broschüre zum Projekt „Q-Netz 2.0“ in Kooperation mit der IG Metall Bezirkslei-

tung Baden Württemberg, Stuttgart, November 2015. ISBN 978-3-934859-55-5. 
 
5/15 Stieler, Sylvia: 
 Digitalisierung in der Kunststoffverarbeitenden Industrie, Stuttgart. ISBN 978-3-934859-54-8. 
 
Strukturwandel in der Region – Herausforderungen für die industrielle Produktion 
 Stieler, Sylvia in Zusammenarbeit mit U.T.A. – dem Verein für Umwelt Technik und Arbeit der IG 

Metall. Stuttgart 2015. ISBN 978-3-934-859-53-1. 
 
Strukturbericht 2015 
 Dispan, Jürgen; Koch, Andreas; Krumm, Raimund; Seibold, Bettina: Strukturbericht Region Stutt-

gart 2015. Entwicklung von Wirtschaft und Beschäftigung – Schwerpunkt: Investitionen. Stutt-
gart/Tübingen. ISBN 978-3-934959-52-4.  

 
4/15 Bürkardt, Dagmar; Seibold, Bettina: 
 Blinder Fleck „Lean Office“: Mittlere Qualifikationen, neue Tätigkeiten, arbeitsorientierte Hand-

lungsansätze. Stuttgart. ISBN 978-3-934859-51-7. 
 
3/15 Dispan, Jürgen; Stieler, Sylvia (2015): 
 Leder- und Schuhindustrie: Branchentrends und Herausforderungen. Stuttgart. ISBN 978-3-

934859-50-0.  
 
2/15 Dispan, Jürgen: 
 Chemiefaserindustrie in Deutschland. Branchenreport 2015, Stuttgart. ISBN 978-3-934859-49-4.  
 
1/15 Dispan, Jürgen: 
 Aufzugs- und Fahrtreppenbranche in Deutschland. Entwicklungstrends und Herausforderungen. 

Branchenreport 2015, Stuttgart. ISBN 978-3-934859-48-7.  
 
1/14 Dispan, Jürgen; Schwarz-Kocher, Martin: 
 Maschinen- und Anlagenbau in Deutschland. Entwicklungstrends und Herausforderungen. Eine 

Literaturstudie, Stuttgart. ISBN 978-3-934859-47-0.  
 
 
Sonstige Veröffentlichungen:  
 
Dispan, Jürgen in Zusammenarbeit mit Sascha Treml und Astrid Ziegler (2016): Wärmewende als Chance. 

Branchenreport Heizungsindustrie. Frankfurt (IG Metall). 
 
Dispan, Jürgen (2016): Branchenanalyse Heizungsindustrie. Strukturwandel, Entwicklungstrends, Heraus-

forderungen. Düsseldorf (= Study der Hans-Böckler-Stiftung, Bd. 304). 
 
Biehler, Hermann; Holst Gregor; Krippendorf, Walter; Schwarz-Kocher, Martin (2015): 
  Kennziffer „Produktivität“. Bedeutung und Anwendungsmöglichkeiten am Beispiel der Metall- und 

Elektroindustrie in Ostdeutschland. Hrsg.: Stiftung Neue Länder in der Otto Brenner Stiftung. 
 
Dispan, Jürgen; Pfäfflin, Heinz (2014): Nachhaltige Wertschöpfungsstrategie. Unternehmensstrategie im 

Kontext von Industriepolitik und Megatrends. Düsseldorf (= Edition der Hans-Böckler-Stiftung, Bd. 
283). 


